
          FORMULÁR NA ODSTÚPENIE OD KÚPNEJ ZMLUVY 
 

Pri vybavovaní reklamácie bude dochádzať k spracovávaniu vašich osobných údajov zo strany E‐shopu. 
Informácie o podmienkach spracovávania osobných údajov nájdete na www.bikepodium.com v sekcii 
Ochrana osobných údajov. Oboznámte sa s nimi pred vyplnením formulára. 

 
Tento  formulár  vyplňte  a zašlite  len  v prípade,  ak  si  želáte  odstúpiť  od  kúpnej  zmluvy.  Pre  každú  objednávku  je 
potrebné vyplniť samostatný formulár. Aj napriek tomu, že dôvod odstúpenia nemusíte uvádzať, chceme vás požiadať 
o jeho vyplnenie, aby sme na základe vašich spotrebiteľských skúseností mohli skvalitniť naše služby. 
 
Kupujúci: 

Meno:                      Adresa bydliska (odosielateľa): 
 
Priezvisko: 
 
Telefón: 
 
E‐mail: 
 
Kupujúci týmto oznamuje E‐shopu, že odstupuje od kúpnej zmluvy týkajúcej sa nasledovného tovaru: 

Číslo objednávky           Dátum objednávky 
alebo faktúry:            alebo faktúry: 
 

Kód tovaru:                   Počet:             Dôvod: 
 
Názov tovaru: 

 

Kód tovaru:                   Počet:             Dôvod: 
 
Názov tovaru: 
 

           Platbu za vrátený tovar žiadam zaslať 
           na bankový účet číslo (v tvare IBAN):  
 
POUČENIE KUPUJÚCEHO: 
Kupujúci má právo odstúpiť od Zmluvy bez uvedenia dôvodu v lehote 30 dní. Lehota na odstúpenie od Zmluvy uplynie 
po 30 dňoch odo dňa prevzatia Tovaru. Kupujúci môže odstúpiť od zmluvy, predmetom ktorej je dodanie Tovaru, aj pred 
začatím plynutia lehoty na odstúpenie od zmluvy.  
Kupujúci môže na odstúpenie od zmluvy použiť tento formulár, príp. inú listinnú podobu alebo iný trvanlivý nosič (napr. 
e‐mail), a adresovať ho E‐shopu: PAUL LANGE OSLANY s.r.o., Mierová 854/37, 97247 OSLANY, Slovenská Republika, 
e‐mail: info@bikepodium.com. 
Predávajúci vráti spotrebiteľovi najneskôr do štrnástich 14 dní odo dňa doručenia oznámenia o odstúpení všetky platby, 
ktoré od neho prijal na základe zmluvy, vrátane nákladov na dopravu, dodanie a poštovné a iných nákladov a poplatkov. 
Platba za zakúpený tovar Vám bude uhradená až po doručení vráteného tovaru späť. Spotrebiteľ je povinný najneskôr 
do štrnástich 14 dní odo dňa odstúpenia od zmluvy zaslať/odovzdať  tovar predávajúcemu. Pri odstúpení od zmluvy 
znáša spotrebiteľ náklady na vrátenie tovaru aj v prípade, ak tovar nie je možné vrátiť prostredníctvom pošty. Kupujúci 
zodpovedá za zníženie hodnoty tovaru, ktoré vzniklo v dôsledku takého zaobchádzania s tovarom, ktoré je nad rámec 
zaobchádzania potrebného na zistenie vlastností a funkčnosti tovaru. 
Podrobné  informácie  o podmienkach  odstúpenia  od  zmluvy  a o prípadoch,  kedy  od  zmluvy  nie  je možné  odstúpiť, 
nájdete na www.bikepodium.com v sekcii Obchodné podmienky, resp. Vrátenie tovaru. 
 
 
 
 

V          dňa         ________________________________ 

                    Podpis spotrebiteľa 
                              (ak sa formulár zasiela listom) 

Mierová 854/37, 972 47 Oslany  
IČO: 36306975  
Tel: +421 908 111 050 
E‐mail: info@bikepodium.com 

Ulica a
číslo: 

Mesto: 
 
PSČ: 
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